
 

 
COMUNICAZIONE AGLI UTENTI 

ripresa delle attività e voucher 
 

Gentili utenti, 

come da disposizioni governative (DPCM del 17/05/2020), le nostre attività 
sportive finalmente riprenderanno lunedì 25 maggio, partendo dalle 
programmazioni relative agli abbonamenti Aqua, Fitness ed Elite. Per ciò 
che concerne i corsi ed in particolare quelli rivolti ai bambini, siamo in 
attesa delle Linee-Guida redatte dagli Enti preposti. Vi terremo informati 
tramite sito web sulle date che programmeremo, concepite a salvaguardia 
dell’utenza. 

A tal proposito vi rassicuriamo che i pagamenti effettuati 
precedentemente alla chiusura sono ancora validi, specificando che i 
periodi di attività non goduti e le lezioni dei corsi perse, a causa delle 
disposizioni governative attuate per il contenimento della diffusione del 
covid-19, saranno recuperate come stabilito dal recente Decreto Legge 
Rilancio nel “rilascio di un voucher di pari valore incondizionatamente 
utilizzabile presso la nostra struttura entro un anno dalla cessazione delle 
predette misure di sospensione dell’attività sportiva”. 

Alla presente seguiranno avvisi e/o informative tramite sito web e/o altri 
mezzi di comunicazione per informarvi sulle date e le modalità di ripresa 
delle vostre attività sportive e di richiesta del suddetto voucher. 

In attesa di rivederci presto e di tornare quanto prima a condividere 
insieme momenti di sano sport e benessere, l’occasione ci è gradita per 
inviarvi i più cordiali saluti sportivi. 
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